
LE PROGRAMME  
DE COACHING EST  

OFFERT SANS FRAIS  
ET SE TERMINE  
EN NOVEMBRE  

2020. 

SÉCURITÉ SANITAIRE ET EFFICACITÉ DES OPÉRATIONS

APPLIQUEZ  
LES MEILLEURES  
PRATIQUES  
DE L’INDUSTRIE

Reconnaître les adaptations prioritaires en se basant sur le référentiel 
des meilleures pratiques d’opérations manufacturières en temps de COVID.
Définir et implémenter les protocoles de prévention conformément 
aux réalités de vos opérations.
Systématiser les activités de communication essentielles avec  
votre personnel et vos partenaires d’affaires.

LE PROGRAMME PERMET À VOTRE ÉQUIPE DE DIRECTION DE

La crise pandémique impose aux entreprises des  
ajustements dans l’organisation du travail pour assurer  
la sécurité sanitaire. Le RTMQ a ainsi développé  
en collaboration avec le STIQ et le comité sectoriel  
PERFORM un référentiel de meilleures pratiques 
d’opérations manufacturières en temps de COVID,  
tout en appliquant les instructions de la santé publique. 
Alors que la COVID devrait perdurer, le RTMQ propose 
aux entreprises de la transformation métallique  
un coaching personnalisé de 6 heures afin d’adapter  
à leurs réalités les meilleures pratiques reconnues,  
de maintenir dans le temps la performance de leurs 
opérations et d’apprivoiser les nouvelles conditions  
de leur compétitivité. 

https://s1.yapla.com/media/CPYfHYrUnESFhd9Z8UKYtehw/covid-19-guidedesbonnespratiques.pdf?_ga=2.224664729.205521081.1601504601-531162613.1585859369
https://s1.yapla.com/media/CPYfHYrUnESFhd9Z8UKYtehw/covid-19-guidedesbonnespratiques.pdf?_ga=2.224664729.205521081.1601504601-531162613.1585859369


INFORMATION 
FANNY CHARRETEUR       fcharreteur@rtmq.ca       514 546-8052

Avec le soutien de :

Approche personnalisée par visio-conférence 
Offert sans frais aux entreprises de la transformation métallique 
Séances animées par un spécialiste en sécurité et santé au travail 
Mise à disposition d’une documentation complète sur une plateforme de partage 

6 HEURES EN 3 BLOCS 

Bloc 1	  Pour les directeurs de l’entreprise ou responsables SST
Identification des défis et définition de la stratégie à privilégier selon les différents départements  
(ressources humaines, soudage, assemblage, électromécanique, peinture, manutention, etc.)

Bloc 2	  Pour les superviseurs de l’entreprise 
Spécifier les mesures SST à adopter et établir l’approche pour la mise en place 
des actions préventives, selon les spécificités de votre entreprise.

Bloc 3	  Pour les employés 
Sensibilisation sur les règles d’une reprise et du maintien sécuritaires des opérations.

2 HEURES DE COACHING

Sur les quatre semaines qui suivent le programme
Visite virtuelle de suivi et une validation des normes appliquées par le spécialiste en SST. 

	 Mise en évidence des défis et préparation du plan de relance des opérations.

	 Identification des priorités de la chaîne d’approvisionnement et des différents secteurs de l’entreprise. 

	 Définition des enjeux liés au télétravail, aux horaires de travail, à l’organisation des cellules de travail, à l’aménagement  
	 des postes de travail et des aires de repos, selon les meilleures pratiques de sécurité sanitaire. 

	 Mise en place d’un journal de bord des activités au retour des équipes dans la perspective d’une amélioration  
	 continue des pratiques sanitaires. 

	 Élaboration d’un questionnaire sur l’état de santé des membres des équipes et d’un formulaire d’engagement  
	 au respect des règles établies. 	

	 Développement d’un plan de communication avec les employés sur les règles à respecter selon les directives  
	 de santé publique et selon les pratiques mises en place par la direction. 

	 Définition des éléments d’une entente avec les partenaires syndicaux (le cas échéant). 

	 Agencement d’un comité de gestion de crise et préparation à l’accueil de représentants de la santé publique  
	 dans le cas d’un dépistage positif de COVID parmi le personnel.

DÉROULEMENT DU PROGRAMME DE COACHING

À l’issue du programme, la direction de l’entreprise aura augmenté ses dispositifs  
pour intégrer des normes de sécurité adaptées au contexte de COVID et conformes  
à ses objectifs stratégiques.


