ARF-Québec

Association des Réceptifs
et Forfaitistes du Québec

L’ARF-Québec lance la Formation en lighe 2.0 « Maximisez vos ventes grace au
réseau de distribution » maintenant offerte en francais et en anglais!

Québec, 12 janvier 2025

L’Association des Réceptifs et Forfaitistes du Québec (ARF-Québec) lance la version
2.0 de sa formation en lighe Maximisez vos ventes grace au reseau de distribution,

entierement révisée, actualisée et modernisée a ’été 2025.

Déja offerte en francais depuis 2018 et utilisée par plus de 438 fournisseurs
touristiques, la formation est désormais disponible aussi en anglais. Cette
nouveauté marque un tournant majeur pour CARF-Québec, qui élargit ainsi 'acces a
ses outils de développement aupres d’un nombre croissant d’entreprises
touristiques au Québec, dont les entreprises touristiques autochtones.

Il s’agit de la toute premiere mise en ligne de cette formation en version anglaise,
accessible depuis le 6 janvier 2026.
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https://www.arfquebec.com/fr/accompagnement-details/formation-et-certification-arf-sur-le-reseau-de-distribution

Une formation pensée pour les fournisseurs et associations touristiques

La formation 2.0 comprend quatre modules essentiels permettant aux entreprises
de mieux comprendre et utiliser le réseau de distribution pour optimiser leur mise en

marché :

e Maximiser la mise en marché selon les clienteles visées

e Sélectionner les bons intermédiaires pour son produit

e Construire une échelle de prix adaptée au réseau

o Accéder a des outils, conseils, vidéos d’experts et fiches pratiques

Sa version bilingue rend maintenant ces contenus accessibles a un plus large
éventail d’organisations souhaitant :

e Rejoindre des marchés éloignés

o Adapter leurs produits aux besoins des clientéles internationales
¢ Augmenter leurs ventes

e Allonger la saison touristique

o Consolider leurs partenariats au sein du réseau de distribution

Une plateforme modernisée, interactive et axée sur les besoins terrain

La mise ajour 2.0 intégre :
e Des activités interactives
e Desvidéos d’experts du secteur
e Des conseils concrets et des méthodes éprouvées
e Desfiches outils simples a appliquer

Ces nouveautés offrent une expérience d’apprentissage plus dynamique, actuelle et
directement transférable dans les opérations quotidiennes des entreprises
touristiques.
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Une formation stratégique pour les entreprises touristiques d’ici et d’ailleurs

En rendant la formation accessible en anglais, CARF-Québec souhaite renforcer sa
contribution a la professionnalisation du secteur touristique, soutenir davantage
d’entreprises dans leur croissance et élargir la portée de son expertise.

La mise a jour de cette formation et sa traduction sont rendues possibles grace au
soutien financier de Développement économique du Canada pour les régions du
Québec et du ministere du Tourisme du Québec.

A propos de l'ARF-Québec

Etablie depuis 16 ans, ’Association des Réceptifs et Forfaitistes du Québec (ARF-
Québec) est ’'association sectorielle reconnue par le ministére du Tourisme comme
leader et porte-parole du réseau de distribution québécois, regroupant plus de 50
voyagistes et réceptifs spécialisés en promotion et commercialisation du Québec
sur les marchés nationaux et internationaux, de méme que 60 fournisseurs
touristiques, ATR et ATS. UARF-Québec a pour mission de mobiliser, accompagner et
défendre les intéréts des réceptifs et voyagistes québécois en misant sur le
déploiement de leur expertise en B2B et B2C, un leadership coopératif avec
Uindustrie et en cultivant un réseau innovant pour assurer la croissance durable de
Uindustrie touristique.

Pour plus d’information : www.arfquebec.com

Pour plus d’information sur la formation Maximisez vos ventes grace au réseau de

distribution
Contactez-nous : info@arfquebec.com | (418) 522-0976
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